
Приложение № 1 

 

УСЛОВИЯ 

предоставления сервиса подключения Канала «Интеграционный Клиент-Банк»  

 

1. Банк предоставляет Клиенту Сервис подключения Канала «Интеграционный 

Клиент-Банк».  

2. В рамках Канала «Интеграционный Клиент-Банк» доступна интеграция 

Системы Клиента с Системой ДБО посредством:  

− интеграции с системой 1С (Сервис «Обмен с 1С по DirectBank»/ 

DirectBank+») - позволяет отправлять документы в Банк и получать документы из Банка 

непосредственно из программ системы «1С:Предприятие», нажатием одной кнопки в 

программе «1С». Реализованы две технологии интеграции с системой 1С: прямой обмен по 

технологии DirectBank и внешняя обработка - модуль «iBank для 1C»; 

− интеграции с модулем «Корпоративный автоклиент» - для работы в «iBank» - 

позволяет автоматизировать процесс подписания и отправки документов в Банк, получения 

из Банка Выписок по счетам; 

− интеграции с модулем «Интеграционный корпоративный шлюз»1 - для 

работы в «ДБО BS-Client «CORREQTS» - представляет собой сервис, функционирующий 

на стороне Банка, и обеспечивающий возможность взаимодействия с Системой ДБО 

непосредственно из внешней Системы Клиента; 

− интеграции через API (далее – API Интеграция2) - представляет собой сервис, 

обеспечивающий возможность взаимодействия с Системой ДБО непосредственно из 

внешней Системы Клиента. 

3. Клиенту доступна возможность подключения «Канала «Интеграционный 

Клиент-Банк» посредством направления заявления на подключение в электронном виде по 

Системе ДБО для подключения следующих модулей/сервисов: 

через «Электронный офис» через «Управление услугами» 

Сервисы интеграции с системой 1С 

• услуга Обмен с 1С по Directbank • услуга DirectBank+ 
модуль «Корпоративный автоклиент» 

- • Корпоративный автоклиент 
модуль «Интеграционный корпоративный шлюз» 

• Интеграционный Корпоративный 

Шлюз 

- 

 через меню разделов интерфейса iBank 

API Интеграция  

- • API Интеграция  

Отказ от использования модулей/сервисов Канала «Интеграционный Клиент-Банк» 

осуществляется на основании заявления Клиента, предоставленного либо в формате 

Системы ДБО, либо в произвольной форме с указанием в тексте заявления наименования 

Клиента, ИНН, номера Договора ДБО на бумажном носителе, или с использованием 

Системы ДБО в виде сканированного образа заявления в адрес «Отдел открытия счетов» 

операционного подразделения, осуществляющего обслуживание Клиента. 

4. Необходимым условием для предоставления Банком Канала 

«Интеграционный Клиент-Банк» является: 

− наличие у Клиента подключённого Канала «Клиент-Банк Онлайн»; 

− наличие открытого в Банке Счета; 

                                                           
1 Подключение модуля «Интеграционный Корпоративный Шлюз» Клиентам – владельцам учетной записи в 

модуле «Интеграционный Корпоративный Шлюз» не осуществляется. 
2 Доступно с момента технической реализации 



− подача в модуле «Электронный офис» / «Управление услугами» заявления на 

подключение сервиса. 

5. Банк осуществляет предоставление Канала «Интеграционный Клиент-Банк» 

в соответствии с пользовательской документацией, размещенной на сайте Банка по адресу: 

www.abr.ru в разделе «Интеграционный Клиент-Банк», действующей на момент оказания 

услуги. Подавая электронное заявление на услугу через Систему ДБО Клиент 

подтверждает, что он ознакомился с пользовательской документацией и обязуется 

соблюдать ее требования.  

6. Для работы с использованием Канала «Интеграционный Клиент-Банк» 

Клиент самостоятельно производит настройки Системы Клиента и выполняет необходимые 

доработки своей Системы в зависимости от выбранного способа интеграции с Банком.  

7. Клиенту рекомендуется обеспечить комплекс организационно-технических 

мер, направленных на выполнение следующих требований безопасности:  

7.1. Обеспечить использование исключительно лицензионного программного 

обеспечения и операционной системы;  

7.2. Организовать регулярную установку обновлений безопасности 

программного обеспечения и операционной системы;  

7.3. Исключить использование средств удаленного администрирования;  

7.4. Обеспечить применение лицензионного межсетевого экрана (допускается 

использование персонального межсетевого экрана);  

7.5. Выполнить комплекс организационных мероприятий по обеспечению 

информационной безопасности (настройка безопасности операционной системы, 

ограничение прав доступа информационной системы, организация парольной защиты, 

подготовка процедур реагирования на инциденты и т.п.);  

7.6. Контролировать соблюдение требований безопасности, установленных                      

Приложением № 2 к настоящим Правилам, которые распространяются на стороне Клиента 

на все рабочие места Клиента, участвующие в обмене ЭД с Банком с использованием 

Канала «Интеграционный Клиент-Банк». 

8. Обмен ЭД посредством Канала «Интеграционный Клиент-Банк» 

организуется по защищенному соединению на базе функционала сервисов интеграции 

Канала «Интеграционный Клиент-Банк» в поддерживаемых Банком форматах электронных 

документов в зависимости от выбранного варианта интеграции. 

9. Безопасность обмена ЭД достигается за счет применения 

сертифицированных СКЗИ, протокола безопасности, обеспечивающего защищенный 

обмен данными при передаче по каналам связи, а также криптографических алгоритмов 

шифрования в соответствии с требованиями ГОСТ. 

10. Стороны признают используемые ими при  работе через Канал 

«Интеграционный Клиент-Банк» системы телекоммуникаций, обработки и хранения 

информации достаточными для обеспечения надежной и эффективной работы при приеме, 

передаче, обработке и хранении информации, а систему защиты информации, 

обеспечивающую разграничение доступа, формирование и проверку подлинности ЭП 

достаточной для защиты от несанкционированного доступа, подтверждения авторства и 

подлинности информации, содержащейся в получаемых ЭД и разбора конфликтных 

ситуаций.  

11. При использовании Канала «Интеграционный Клиент-Банк» Банк не несёт 

ответственность за задержку и сбои при обмене документами с Системой Клиента, 

возникающие в сервисах интернет-провайдеров или Системе Клиента, за убытки Клиента, 

которые могут возникнуть в силу приостановления предоставления сервиса интеграции по 

причине неработоспособности Системы Клиента. 

12. Особенности работы посредством интеграции с системой 1С: 

12.1. Использование определённого типа ЭП Уполномоченным лицом Клиента: 

в ДБО «BS-Client «CORREQTS» в «iBank» 



Необходим УКЭП, выпущенный УЦ  Необходим УНЭП, выданный Банком или 

Серверная ЭП 

12.2. Отличия по функциональности, доступной в рамках услуги в Системах ДБО: 
Система «ДБО BS-Client «CORREQTS» Система «iBank» 

Доступна стандартная функциональность 

услуги «Обмен с 1С по Directbank», 

позволяющая осуществлять: 

• отправку в Банк платежных 

документов  

• получение Выписки по счету 

• подписание документов 

• работу с платежными требованиями 

• отзыв документов 

• синхронизацию статусов по 

отправленным документам 

• отображение документов, созданных в 

1С, в интерфейсе Системы ДБО 

Доступна расширенная функциональность 

услуги «DirectBank+» с использованием 

модуля «iBank для 1С» («Стандартный» или 

«Премиум»), которая дополнительно 

позволяет использовать: 

• механизм дополнительного 

подтверждения платежных поручений 

(средства подтверждения: Устройство 

подтверждения, Код подтверждения в 

SMS); 

• справочник «Доверенные получатели» в 

платежных документах  

 

12.3. Настройка Клиентом прямого обмена с 1С по технологии DirectBank или с 

использованием расширенной функциональности в СДБО iBank осуществляется в 

соответствии с пользовательской документацией, размещенной на сайте Банка по адресу: 

www.abr.ru в разделе «Интеграционный Клиент-Банк» и на странице входа в Систему ДБО, 

которая доступна через раздел «Вход в Интернет-Банк». 

13. Особенности интеграции с Системой Клиента, отличной от платформы «1С».  

В зависимости от используемой Клиентом Системы ДБО интеграция может 

осуществляться следующими способами:  

13.1. С использованием модуля «Корпоративный автоклиент» Системы iBank – 

позволяет Клиенту автоматизировать процесс подписания и отправки ЭД в Банк и 

получения из Банка Выписок по счетам, а также обеспечить интеграцию Системы Клиента 

с банковским сервером Системы «iBank». Настройка работы модуля осуществляется в 

соответствии с пользовательской документацией, размещённой на сайте Банка в разделе 

«Интеграционный Клиент-Банк» по адресу: www.abr.ru и на странице входа в Систему 

ДБО, которая доступна через раздел «Вход в Интернет-Банк». 

13.2. С использованием модуля «Интеграционный корпоративный шлюз» Системы                                    

«ДБО BS-Client (CORREQTS)».  

13.2.1. Подключение новой учетной записи в модуле «Интеграционный 

Корпоративный Шлюз» Клиенту – головной организации не осуществляется. Подключение 

к действующей учетной записи в модуле «Интеграционный корпоративный шлюз» новых 

счетов Клиента – владельца счета Банк осуществляет на основании заявления на 

подключение в электронном виде в Системе ДБО в соответствии с п. 3 настоящего 

Приложения №1. 

13.2.1. О факте подключения модуля «Интеграционный корпоративный шлюз» Банк 

уведомляет Клиента по Системе ДБО, что является основанием для взимания комиссионного 
вознаграждения в соответствии с Тарифами Банка. 

13.3. С использованием API Интеграция. 

13.3.1. При работе с использованием API Интеграция допускается использование 

Уполномоченным лицом Клиента УНЭП, включая Серверную ЭП. 

13.3.2. API Интеграция подключается поэтапно: на первом этапе запрашивается 

тестовая среда для каждого участника взаимодействия, на втором этапе по факту 

готовности – доступ к промышленной среде, присоединение дополнительных участников 

интеграции происходит единовременно с предоставлением доступа к промышленной среде 

(подав заявление на подключение, включающего предоставление доступа к тестовой среде 

и подтверждение готовности к работе по API).  



13.3.3. При подключении взаимодействия посредством API Интеграция Клиенту 

необходимо выполнить следующие условия: 

− подать заявление в электронном виде о подключении API Интеграция с 

отметкой о предоставлении доступа к тестовой среде для настройки API Интеграции; 

− самостоятельно осуществить доработку Системы Клиента в соответствии с 

требованиями Банка к форматам передаваемых документов, поддерживаемых в рамках API 

Интеграции в соответствии с пользовательской документацией, предоставляемой Банком / 

размещенной на сайте Банка в разделе «Интеграционный Клиент-Банк» по адресу: 

https://abr.ru/corp/remote-services/integration-client-bank/#user_docs; 

− подтвердить готовность к проведению тестирования предложенных 

форматов обмена данными путём направления по электронной почте ответного сообщения 

на сообщение Банка, содержащее форматы обмена данными;  

− при настройке взаимодействия посредством API Интеграция необходимо 

самостоятельно создать в Системе «iBank» API-токены для Уполномоченных лиц, которые 

будут работать через API Интеграция, и использовать их при формировании запросов к API 

из Системы Клиента с соблюдением требований Приложения №2 к Правилам; 

− провести тестирование в части взаимодействия Системы Клиента и Системы 

ДБО на стороне Банка с участием представителя Банка с учётом согласованных Сторонами 

форматов передаваемых документов;  

− по факту успешного завершения тестирования API Интеграция подать в Банк 

заявление в электронном виде с отметкой о подтверждении настройки интеграции и 

готовности к работе по API.  

13.3.4. О факте завершения настройки API Интеграции Банк уведомляет Клиента по 

Системе ДБО. При подключении взаимодействия посредством API Интеграция основанием 

для взимания единовременного комиссионного вознаграждения за подключение является факт 

подачи по Системе ДБО заявления на подключение API Интеграция, содержащего запрос о 

предоставлении доступа к тестовой среде для настройки API Интеграции, основанием для 

взимания ежемесячного комиссионного вознаграждения за обслуживание является факт подачи 

по Системе ДБО заявления на подключение API Интеграция, содержащего подтверждение 

готовности к работе по API Интеграция, и направление уведомления. 
 

https://abr.ru/corp/remote-services/integration-client-bank/#user_docs

